
 

 بوشهر استان رفاه بانک کارکنان شناختیروان سلامت با کار محیط در بینیخوش نقش 

 3امینی ناصر ،2شیخیانی محمد ،1*محمدی فاطمه

 بوشهر، وشهر،ب واحد اسلامی، آزاد دانشگاه تربیتی، علوم و روانشناسی دانشکده روانشناسی، گروه عمومی، روانشناسی ارشد کارشناسی .1

 .(مسئول نویسنده) .ایران

 .ایران بوشهر، بوشهر، واحد اسلامی، آزاد دانشگاه تربیتی، علوم و روانشناسی دانشکده روانشناسی، گروه استادیار .2

 .ایران بوشهر، بوشهر، واحد اسلامی، آزاد دانشگاه تربیتی، علوم و روانشناسی دانشکده روانشناسی، گروه استادیار  .3

 16-24، صفحات 1311 ماهاسفند، ومو س پنجاه، شماره پنجمهای نوین در علوم رفتاری، دوره مجله پیشرفت

  63/60/1311تاریخ پذیرش:            22/62/1311تاریخ وصول: 

 چکیده

 روش .بود بوشهر استان رفاه بانک کارکنان شناختیروان سلامت با کار محیط در بینیخوش نقشبررسی حاضر  پژوهش هدف

 سال رد بوشهر استان رفاه بانک شعب کارکنان تمامی شامل پژوهش این آماری یجامعه .بود همبستگیتوصیفی  پژوهش حاضر

نامه پرسشابزار گردآوری اطلاعات  .شدند انتخاب ایطبقه گیرینمونه شیوه به نفر 801 کوکران، فرمول از استفاده با که بودند 8931

 وتحلیلتجزیه بودند. برای (8318) گلدبرگ شناختیروان سلامت سؤالی 81و پرسشنامه  (8311) کارور و یر شی بینیخوش سؤالی 6

 با بینیخوش بین داد نشان نتایج .شد استفاده 88نسخه  SPSS افزارنرم و خطی رگرسیون تحلیل و پیرسون همبستگی از هاداده

 سلامت واریانس از( P<08/0) درصد 1/83 امید همچنین(. P<008/0) داشت وجود معنادار و منفی رابطه شناختیروان سلامت

 از یکی ثبتم احساسات و بینیخوش ارتقای که کرد گیرینتیجه توانمی هایافته به توجه با نمود. تبیین را کارکنان شناختیروان

 .است کارکنان شناختیروان افزایش سلامت مهم هایراه

 کارکنان. شناختی،روان بینی، سلامتخوش کلیدواژه:

  
 1311 ماهاسفند، ومس پنجاه و، شماره پنجمی نوین در علوم رفتاری، دوره هاشرفتیپمجله 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقاله پژوهشی
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    81                                                                                            1311 دوره پنجم، شماره پنجاه و سه، اسفندماه مجله پیشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 قدمهم

 هایقابلیت شامل انسانی سرمایه. است برخوردار خاصی اهمیت از راهبردی، نوسازی و نوآوری منبع یک عنوانبه انسانی سرمایه

 تحرک و بقا برای هاسازمان که کندمی ایجاب مسئله، این اهمیت لذا ،هاستسازمان مشکلات حل برای شرکت کار نیروی جمعی

 محیطی سالم کار محیط (.8088 ،8اوی و استیکو کومپا، فوساوت،) باشد داشته خود انسانی نیروی به مضاعفی توجه رشد، به رو

 کنندهتأمین محیطی عوامل. گردد فراهم و تأمین آن در نیز کارکنان 8شناختیروان سلامت جسمانی، سلامت تأمین ضمن که است

 حیطی،م گوناگونی ،ایجادشده بیرونی اهداف ،هامهارت از استفاده فرصت کنترل، فرصت: از اندعبارت کارکنان شناختیروان سلامت

 از یکی (.9،8088وار) ارزشمند اجتماعی جایگاه و مقام دیگران، با تماس فرصت جسمانی، امنیت پول، به دسترسی محیطی، وضوح

 که است محیطی سالم کار محیط اساس این بر و است کار محیط در شناختیروان سلامت سالم، سازمان هایشاخص ترینمهم

 (.8936 مهداد،) شود فراهم و تأمین آن در نیز ،کارکنان شناختیروان سلامت جسمانی، سلامت تأمین ضمن

 ن،راسموس - یدالگو رویزن، راجمیل،) است معنوی و اجتماعی روانی، بدنی، سلامت بهینه سطح از برخورداری معنای به سلامت 

 جتماعیا محیط در تأثیر توان و دیگران با هماهنگ و فراخور ارتباط توانایی نشانگر شناختیروان سلامت (.8088 ،4داپونو و فرناندز

 نخست،: است شدهشناسایی مؤلفه سه با شناختیروان سلامت سازه مفهوم،(. 8080 ،1فارلند مک) است آن مطالبات با رویارویی و

 زمینه دوم، ساده؛ هایخوشی از رضایت و خود هایضعف از آگاهی خود، هایهیجان بر تسلط دربرگیرنده خود، به مربوط زمینه

 برابر رد مسئولیت احساس گروه، یک به تعلق احساس صمیمی، و مدتطولانی هایدوستی به علاقه دربرگیرنده دیگران، به مربوط

 علائق و امکانات گسترش انگیزه ،هامسئولیت پذیرش دربرگیرنده اجتماعی، زندگی به مربوط زمینه سوم، و مادی و انسانی محیط

 .(8911 ،زاده شیرمحمد و علیزاده شیخ احمدی،) کردن کار خوب انگیزه و شخصی هایتصمیم اخذ توانایی خود،

 درنتیجه و یذهن کارکردهای موفق عملکرد با شناختیروان سلامت که گرفت نتیجه توانمی شناختیروان سلامتبه مربوط ادبیات از 

 وار زندگیناگ حوادث با مؤثر رویارویی و تغییرات با سازگاری توانایی دیگران، با مناسب روابط داشتن سازنده هایفعالیت انجام

 برقرار مؤثر ارتباط دیگران با تواندمی شناختیروان سلامت دارای شخص (.8914 ،پینیک و غلامرضایی ،بخشفرح) است همراه

 به تواندمی روانی اختلالات اینکه به توجه (. با8084 ،6ایوانز و نوریک گو، ایجو زاندرمن،) کند مقابله استرس با خوبیبه و نموده

 به یکار هایمحیط در روان سلامت سطح ارتقای بر روزافزونی تأکید امروزه کند، تغییر دستخوش را او شغل و فرد مؤثری، طرز

 ازلحاظ بشری جوامع آرمانی و ملی اهداف پیشبرد در افراد شناختیروان سلامت (.8934 خندان، و کوهپایی) خوردمی چشم

 خورداربر کامل شناختیروان سلامت از کارکنان وقتی. است برخوردار اهمیت بیشترین از معنوی و مادی هایهزینه در جوییصرفه

 (.8934 محمودی، و نسب طباطبائی) شودمی فراهم سازمان در کارایی حداکثر به دستیابی امکان باشند،

                                                           
1 . Phusavat, Comepa, Sitko‐Lutek & Ooi 
2 . Psychological health 
3 . Warr 
4 . Rajmil, Roizen, Hidalgo-Rasmussen,  Fernández & Dapueto 
5 . Mcfarland 
6 . Zonderman, Ejiogu, Norbeck & Evans 
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    81                                                                                            1311 دوره پنجم، شماره پنجاه و سه، اسفندماه مجله پیشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 بلکه دارد؛ شناختیروان بهزیستی بر افزایشی اثر تنهانه زیرا است کار محیط در سلامت بر تأثیرگذار مهم عوامل از یکی 8بینیخوش

 رویکرد نوعی که بینیخوش (.8081و همکاران، 8دیسرماکس، لاپینت، سیما) دهدمی کاهش نیز را تنش شغل، خشنودی افزایش با

 بینیخوش. است آن منفی هایجنبه به نپرداختن و زندگی در مثبت امور به توجه معنی به ،باشدمی زندگی درباره کلی گیریجهت و

کارور ) شودمی تلاش برای انگیزه ایجاد به منجر معمولاً که است شناختی ساختار نوعی و آینده در مثبت رویدادهای انتظار معنای به

 داندمی یادگیری و آموزشقابل فکری الگوی نوعی عنوانبه را بینیخوش( 8003) 4(. داک ورث، کواین و سلیگمن8084 ،9و شی یر

 کند.می کمک دشوار شرایط با رویارویی در افراد به که

 ارزیابی انندم مؤثر آمدن کنار راهبردهای از گیریبهره با آنان. هستند تریقوی ایمنی سیستم دارای و شادتر ،ترسالم ،بینخوش افراد

 رهیزپ زندگی فشارزایی رویدادهای از فعال نحوی به همچنین آنان. آیندمی کنار بهتر روانی فشارهای با گشایی مسئله و مجدد

 سردگیاف هاینشانه و بهتر روانی سازگاری بینخوش افراد ،سازندمی خود پیرامون را بهتری اجتماعی حمایت هایشبکه و کنندمی

 از ترضای ذهنی، بهزیستی ،ترکم اضطراب مانند شناختیروان فواید با بینیخوش (.8911 نوری،) دهندمی نشان کمتری اضطراب با

)راسموسن،  است مرتبط محور، مسئله فعال آمدن کنار سبک و ترکمناامیدی  و افسردگی علائم ،آوریتاب ایجاد مثبت، عاطفه زندگی،

 (.8003 ،1شی یر و گرینهوس

 مستقیم صورتبهدر محیط کاری پژوهشی  شناختیروانبا سلامت  بینیخوشتا آنجا که محقق بررسی نموده است در زمینه رابطه 

 سلامت با بینیخوش، (8939ملاخلیلی و احمدی،) دبیران و آموزان دانش روان سلامت در بینیخوشاست، اما نقش  نشدهانجام

 تأثیر(، 8938 زاده، فلاح و دستجردی کهدویی، شهبازی، ،پور دهقان مقدم، باقیانی) یزد شهر هایدانشگاه دانشجویان در عمومی

 ورسردار،پ پورسردار،) رامشیر شهرستان وپرورشآموزش مراکز در تدریس به شاغلین روانی سلامت بر( مثبت تفکر) بینیخوش

 بینیخوش (، رابطه8930 شیخی، و زادگان عیسی) پرستارانعمومی  سلامت با بینیخوش (،8938 زرین، عبدی و سنگری پناهنده،

 شده است. تائید( 8916) اصفهان شهر سالبزرگ افراد در روان سلامت با

 و مادی هایهزینه در جوییصرفه ازلحاظ اهمیت بیشترین از جوامع آرمانی و ملی اهداف پیشبرد در افراد شناختیروان سلامت

گر، از سوی دی بینیخوشدر محیط کاری و نظر به اهمیت  شناختیروانبا توجه به اهمیت سلامت  روازاین .است برخوردار معنوی

 بررسی نقش باهدفمطالعه حاضر  روازاینپژوهشی در این زمینه وجود دارد،  خلأکه پیشینه پژوهش نشان داد  طورهمانهمچنین 

است که  ؤالسبوشهر انجام شد و به دنبال پاسخ به این  استان رفاه بانک کارکنان شناختیروان سلامت با کار محیط در بینیخوش

 بوشهر نقش دارد؟ استان رفاه بانک کارکنان شناختیروان سلامت با کار محیط در بینیآیا خوش

 

                                                           
1 . Optimism  
2 . Desrumaux, Lapointe, Sima 
3 . Carver & Scheier 
4 . Duckworth, Quinn & Seligman 
5 . Rasmussen, Scheier & Greenhouse 
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    83                                                                                            1311 دوره پنجم، شماره پنجاه و سه، اسفندماه مجله پیشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 روش پژوهش 

 بودند 8931 سال در بوشهر استان رفاه بانک شعب کارکنان تمامی ی آماری شاملجامعهبود. همبستگی  -حاضر توصیفی مطالعه

 هایملاک .شدند انتخاب )دو جنس زن و مرد(ای گیری طبقهنمونه شیوه به نفر 801 تعداد کوکران فرمول از استفاده که با نفر(؛ 841)

 و ایمشاوره پرونده اساس بر کامل روان سلامت داشتن پژوهش، در شرکت برای آگاهانه رضایت و همکاری حضور شامل ورود

آوری اطلاعات شامل ابزارهای جمع .بود ناقص و مخدوش هایپرسشنامه وجود و همکاری عدم شامل خروج هایملاک

 های زیر بودند:نامهپرسش

 خلق بیانگر آن ماده 9 که باشدیم سوال 6 شامل آزمون این. است شدهساخته( 8311کارور ) و یر شی توسط :بینیخوش رسشنامهپ

 خود تموافق عدم یا موافقت میزان یادرجه چند مقیاس یک دردهندگان پاسخ و بوده بدبینانه خلق بیانگر دیگر ماده 9 و ینانهبخوش

 کرونباخ آلفای ضریب کارور و یر شی بوده، برخوردار مطلوبی درونی یاز همسان LOT-R.کنندیم اعلامجملات  از هریک با را

 پرسشنامه این افتراقی و همگرا روایی. کردند گزارش دانشجو گروه یک برای( یاچهارهفته مدت)13/0 آزمایی باز ضریب و 16/0

 (8911) خدابخشی توسط آزمون این(. 8338وکارور، یر شیاست ) ییدشدهتأ روزنبرگنفس عزت مقیاس و کنترل منبع مقیاس با

 LOT-R مقیاس بالای پایایی از حاکیکرونباخ  آلفای و ییباز آزما اساس برآمده دستبه نتایج. است شده هنجاریابی ایران در

آمده است دستبه 181/0 و 643/0 ترتیب به یابی تسلط خود و افسردگی با مقیاس این بینزمان هم روایی ضرایب. باشدیم

 .(8911خدابخشی،)

 یلیخ) یانهیچهارگز مقیاس چهار و سؤال 81 از متشکل (8318) 8گلدبرگ توسط نامهپرسشاین  :شناختیروان سلامت پرسشنامه

 دربرگیرنده مقیاس این بود؛ سؤال 1 شامل مقیاس هر که شد ساخته( شهیهم از شتریب و شهیهم مثل شه،یهم از کمتر شه،یهم از کمتر

 و بریزیت کوجردی، فرجی تبار،اکبری نظیفی، مکرمی،. هست افسردگی علائم و اجتماعی کارکرد اضطراب، علائم جسمانی، علائم

 هاییافته. قراردادند موردبررسی را سؤالی 81 عمومی سلامت نامهپرسش فارسی ترجمه عاملی ساختار و روایی ( پایایی،8938) یره

 خرده این بالای درونی همسانی از عمومی، سلامت پرسشنامه مختلف هاییاسمقخرده درونی همسانی زمینه در پژوهش آنان

 بود. 14/0 از بالاتر هامقیاس خرده همه کرونباخ آلفای ضریب کهطوریبه. داشت حکایت هامقیاس

قبل از  و کرده برقرار ارتباط مراجعه نمود و با کارکنان بانک با کسب اجازه از بانک، با شعب بانک رفاه مرحله اجرا پژوهشگردر 

زجمله ا مرتبط اخلاقی اصول تمامی پژوهش این در ضمناًشد.  داده توضیح پژوهش انجام از هدف و انجام ها، دلایلتوزیع پرسشنامه

 یلتحل جهت .است شده رعایت پژوهش از خروج اختیار و پژوهش درکنندگان شرکت آگاهانه رضایت ،هاپرسشنامه بودن محرمانه

 یرسونپ همبستگی در بخش آمار استنباطی از و معیار میانگین و انحراف در بخش آمار توصیفی از 88 نسخه SPSS افزارنرم از هاداده

 .شد استفاده خطی تحلیل رگرسیون و

 

                                                           
1 . Goldberg 
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    80                                                                                            1311 دوره پنجم، شماره پنجاه و سه، اسفندماه مجله پیشرفت های نوین در علوم رفتاری،

 هایافته

. نتایج 8 جدولدرصد( بودند. در ادامه در  18) نفر مرد 16درصد( و  83نفر زن ) 98نمونه  801آمده از دستبر اساس نتایج به

 شده است.های توصیفی به همراه میانگین و انحراف معیار گزارشیافته

 شناختیروان سلامت و بینیهای توصیفی و ضرایب همبستگی بین خوش. یافته1جدول 

 متغیرها

 انحراف استاندارد میانگین
 بینیخوش

 سلامت

 شناختیروان

  8 164/8 16/6 بینیخوش

 8 **-446/0 301/80 48/68 شناختیروان سلامت

 08/0در سطح  داریمعنی**         01/0در سطح  داریمعنی   *

(. با توجه به اینکه نمرات p<08/0) هست داریمعن 08/0بوده و در سطح آلفای  -446/0برابر با  آمدهدستبه بیضر 8جدول در 

 بینیایش خوششود که با افزاست، نتیجه گرفته می روانی سلامت بودن ترپایین دهندهنشان شناختیروان بالاتر در پرسشنامه سلامت

  کند.ا میافزایش پید شناختی آنانروان سلامت میزان کارکنان،

 جیتاناز آزمون رگرسیون خطی استفاده شد.  بوشهر، استان رفاه بانک کارکنان روانی سلامت در بینیخوش بررسی نقش منظوربه

 واتسون استفاده شد که با-از آماره دوربین هاماندهباقیبرای بررسی استقلال  .است شدهارائه ادامه در آزمون نیا یاجرا به مربوط

رعایت شده  هاماندهباقیاستقلال  فرضپیشتوان گفت قرار داشت می 1/8تا  1/8در فاصله  آمدهدستبهتوجه به اینکه مقدار آماره 

  است.

 بینیخوش متغیر یقطراز  روانی سلامت بینییشپ. تحلیل رگرسیون برای 2جدول 

 استانداردشدهضرایب  نشدهضرایب استاندارد  

t 
 دارییمعنسطح 

   

 مدل
B 

 خطای استاندارد
Beta R R مقدار  مجذورF  دارییمعنسطح 

 08/0 004/86 831/0 446/0 008/0 430/88  118/9 901/18 ثابت

     008/0 -033/1 -446/0 140/0 -111/8 بینیخوش

 

. همچنین مقدار ضریب هست 446/0، ضریب همبستگی چندگانه بین متغیر مستقل و متغیر وابسته برابر با 8 جدولبا توجه به نتایج 

. است نموده تبیین را روانی سلامت واریانس از درصد 1/83 ،امید متغیر دهدمی نشان که باشدمی 831/0( برابر با Rتعیین )مجذور 

 فرضیه ،هست دارمعنی 08/0 آلفای سطح در که آمدهدستبه tآماره  مقدار به توجه بابوده و  -446/0مقدار ضریب استاندارد برابر با 

 بانک وانی کارکنانر بینی سلامتداری قادر به پیشمعنی طوربهبینی خوش متغیر که گیریممی نتیجه و قرارگرفته یدتائ مورد پژوهش

 بود.  بوشهر استان رفاه
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 گیرینتیجهبحث و 

یون نشان داد ضرایب رگرس دار بود.  همچنینو معنی نفیشناختی مبا سلامت روان بینیخوشنتایج نشان داد ضریب همبستگی بین 

 طوربه ،بینیخوش متغیر که گیریممی لذا نتیجه. است نموده تبیین را روانی سلامت واریانس از درصد 1/83 ،بینیخوش که متغیر

زمینه  یافته فوق با نتایج مطالعات پیشین در این .بود بوشهر استان رفاه بانک کارکنان روانی سلامت نیبیپیش به قادر داریمعنی

 ؛ آقایی،8930 شیخی، و زادگان ؛ عیسی8938 ؛ پورسردار و همکاران،8938 مقدم و همکاران، ؛ باقیانی8939احمدی، و )ملاخلیلی

 است.  ( همسو8916پور، آتش و دهکردی رییسی

 وانر سلامت ابعاد با بدبینی و بینیخوش بین دبیران نشان داد که  و آموزان ( دردانش8939) یاحمد و پژوهش ملاخلیلی هاییافته

 طهراب کوهپایه منطقة متوسطه دوره دبیران و آموزاندانش (افسردگی – اجتماعی عملکرد در اختلال -اضطراب -بدنی هاینشانه)

 رابطه عمومی دانشجویان و سلامت ینیبخوش در مطالعه خود دریافتند که  (8938) مقدم و همکاران باقیانی .دارد وجود معنادار

 با دارییمعنرابطه مستقیم و  ینیبخوش نشان داد (8938) و همکاران پور سرداردارند. مطالعه  یکدیگربا  یکیو نزد یقو یاربس

( 8930) شیخی و زادگان رامشیر دارد. نتایج پژوهش عیسی شهرستان وپرورشآموزش مراکز در تدریس به شاغلین روان سلامت

 و ینیبخوش رابطه در (8916) . آقایی و همکارانبرخوردارند خوبی عمومی سلامت از هستند ینبخوش که افرادی نشان داد که 

 وجود عنادارم رابطه آن ابعاد و روان سلامت با نییبخوش اصفهان دریافتند که بین شهر سالبزرگ افراد در روان سلامت با بدبینی

 دارد. 

 فضای رفتاری، و شناختی ازلحاظ آینده به نسبت مثبت انتظارات مجموعه عنوانبه بینیخوش که گفت توانمی نتیجه این تبیین در

. (8،8086روبرسون و کنی) کندمی فراهم انگیزه کوشش و تلاش برای همچنین و بالندگی و رشد احساس برای را انسان روانی و ذهنی

 تا سازدمی قادر را افراد امر این کند؛می کمک سلامت با مرتبط خطرات کاهش به آینده از ایاولیه آگاهی کنترل عنوانبه بینیخوش

 هایمحدودیت و سلامتی مشکلات مانند جسمی هایتخریب دادن دست از یا جلوگیری برای سلامت با مرتبط خطرات کاهش برای

 توانمی تبیینی دیگر در همچنین. (8،8088تورادو و راموس-ارجودو، پویولو، فرناندز) دهند انجام ایپیشگیرانه سازگاری فیزیکی

 مرتبط تخطرا و تهدیدها مواجهه برای آمادگی باعث مستقیماً دفاعی خود پاسخ یک عنوانبه بینیخوش اینکه به توجه با کرد ذکر

 یابدمی یشافزا نیز حوادث و پیامدها برای آمادگی بینیخوش افزایش با که است مطلب این دهندهنشان که شودمی نامطلوب وقایع با

 ژوهشپ این بودن ایرابطه ماهیت دلیل به .شودمی موجب افزایش سلامت روانشناختی فاکتورها این درنتیجه (9،8313لوی -دی)

نان گردد که به انجام مطالعه بر روی کارکمی پیشنهاد نتایج پذیریتعمیمجهت . کرد استخراج آن از علی گیرینتیجه یک تواننمی

معنویت و ... در قالب معادلات ساختاری  ازجملهیا میانجی  کنندهتعدیلبه نقش متغیرهای پرداخته شود، همچنین  هاسازماندیگر 

                                                           
1 . Robertson & Kenny 
2 . Orejudo, Puyuelo, Fernández-Turrado & Ramos 
3 . DeJoy 
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 طحس ارتقاء جهت آموزشی هایکارگاهدر قالب  بینیخوشله آموزش مداخ برگزاری به شودمیپیشنهاد  درنهایت و ؛پرداخته شود

 آموزشی پرداخته شود.  -اداری هایسازمانمختلف و  هایدستگاهکارکنان  شناختیروان سلامت

 منابع 

 ،دانشجویان، روانی سلامت بر ورزش تأثیر آزمایشی بررسی(. 8911) محسن شیرمحمدزاده، و سیاوش زاده،علی شیخ اله؛عزت احمدی 

 .83-83 (،8)81 حرکت،

 بزرگسال افراد در روان سلامت با بدبینی و بینی خوش (. رابطه8916سیدحمید ) پور، آتش راضیه و دهکردی، رییسی آقایی، اصغر؛ 

 . 881-890(، 99)3اصفهان، دانش و پژوهش در روانشناسی کاربردی،  شهر

 (8938حسین ) زاده، فلاح قاسم و  دستجردی، جلیل؛ کهدویی، حسن؛ شهبازی،مهدیه؛  دهقانپور، حسین؛ محمد مقدم، باقیانی .

 . 13-808، (8) 88 بهداشت، طلوع یزد،  شهر دانشگاه های دانشجویان در عمومی سلامت با بینیخوش رابطه بررسی

 تفکر) بینی خوش (. تاثیر8938)سهراب  زرین، عبدی اکبر و علی سنگری، عباس؛ پناهنده، اله؛ فیض پورسردار، پورسردار، نوراله؛ 

 . 48-43(، 8)86، حکیم بهزیستی، از شناختی روان مدل یک: زندگی از رضایت و روانی سلامت بر( مثبت

 اتمطالع اصفهان، شهر در افسردگی یابی، تسلط خود ،بینیخوش مقیاس روایی و پایایی هنجاریابی،(. 8911) مهدی بخشی، خدا 

 .18-61 ،(8-8)8 روانشناختی،

 هایمعاونت و ستادی کارکنان شغلی فرسودگی و روان سلامت بین ارتباط(. 8934) اعظم محمودی، و سیدعباداله نسب،طباطبائی 

 .444-418 (،1)80دانش، ارمغان نشریه یاسوج، پزشکی علوم دانشگاه

 و پرستاری عمومی، مجله سلامت با لیکنتر راهبردهای و بینیخوش رابطه بررسی. (8930سیامک ) شیخی، علی و زادگان، عیسی 

 . 8-80،(1) 3 مامایی،

 دانشجویان در ایزمینه متغیرهای برخی و روانی سلامت بین رابطه(. 8914) ایرج پی،نیک و سیمین غلامرضایی، سعید؛ بخش،فرح 

 .13-16،(4)1 یافته، پژوهشی علمی فصلنامه لرستان، دانشگاه

 ،علوم دانشگاه مجله ،8939 سال قم، استان صنایع کارگران روانی سلامت سطح بررسی(. 8934) محمد خندان، و علیرضا کوهپایی 

 .66-14،(1) 3 قم، پزشکی

 ،با نیبدبی و بینیخوش رابطه بررسی بدبینی؛ و بینیخوش: شخصیت شناسی (. روان8939) احمد سید احمدی، اکرم و ملاخلیلی 

 . 4-88(، 8)91دبیران، رشد آموزش و مدرسه،  و آموزان دانش روان سلامت

 ،جاودانه.  جنگل انتشارات: تهران سازمانی، و صنعتی شناسیروان(. 8936) علی مهداد 

 یی. اعتبار، روا(8938ید )عم ی،ره و رضا یزی،تبر ی؛مهد ی،کوجرد یفرج اکبر؛یعل تبار،یاکبر ؛رضا یدحم ی،مکرم ی؛مرتض یفی،نظ 

ه مجل ،کرمان یوابسته به دانشگاه علوم پزشک یها یمارستاندر ب یسوال 81 یپرسشنامه سلامت عموم یه فارسترجم یو ساختار عامل

 .996-948، (4) 9 ،فسا یدانشگاه علوم پزشک

 Carver, C. S., & Scheier, M. F. (2014). Dispositional optimism. Trends in cognitive sciences, 18(6), 

293-299. 

 DeJoy, D. M. (1989). The optimism bias and traffic accident risk perception. Accident Analysis & 

Prevention, 21(4), 333-340. 
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The role of Optimism in the workplace with psychological health of Bushehr Welfare Bank 

employees 

Abstract 

 The aim affects the dimensions of health. Therefore, the aim of this study was to investigate the role of 

optimism in the workplace with the psychological health of Bushehr Welfare Bank employees. The method 

of the present study was descriptive correlation. The statistical population of this study included all 

employees of Bushehr Welfare Bank branches in 2019, using Cochran's formula, 107 people were selected 

by stratified sampling. Data collection tools were Sheer and Carver (1985) 6-item Happiness Questionnaire 

and Goldberg (1972) 28-item Mental Health Questionnaire. Pearson correlation and linear regression 

analysis and SPSS software version 22 were used to analyze the data. Results: The results showed that there 

was a significant negative relationship between optimism and psychological health (P <0.001). Omid also 

explained 19.8% (P<0.01) of the variance of employees' psychological health. According to the findings, it 

can be concluded that promoting optimism and positive emotions is one of the important ways to increase 

the psychological health of employees. 

Keywords: Optimism, Mental health, Staff. 
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